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SOLUCOES EM

IVEGSIIEDS

O principal foco da Sim WebSites é o fornecimento de solugdes completas para
lojas que desejam publicar e vender seus produtos pela Internet. Através do
nosso produto, o “Sim-Shop”, empresas de qualquer ramo de atividade
poderao comercializar de forma simples seus produtos para qualquer regiao do
globo.

AT

O Sim-Shop” é um sistema que gerencia de maneira completa uma loja na
Internet, possibilitando transacdes e toda a plataforma para gestao e vendas
on-line.

Com o Sim-Shop, vocé tem uma das ferramentas mais completas do mercado,
com a tecnologia, segurancga e a facilidade necessaria para manter seus clientes
satisfeitos, e sua empresa sempre a frente dos seus concorrentes. Além de tudo
isto, vocé ainda ganha um layout personalizado. Ndo importa qual o tipo do seu
negdcio, o Sim-Shop se adapta a vocé!
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“Nosso objetivo é fornecer as melhores solucdes para toda e qualquer empresa interessada em ofertar seus
produtos pela Internet, atendendo a maior parte de suas necessidades, garantindo 0 sucesso e crescimento
aos lojistas que utilizam nossos servicos.”

Lucas Silveira

SOLICITE UM ORCAMENTO:
Comercial: 31 8636-5488
lucasdasilveira@simwebsites.com.br
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PRODUTOS

Organize por Categorias, Fabricantes, Cores, etc.

Cadastre imagens, videos, documentos. Edite as
descrigdes com o editor on-line.

ESTOQUE

Controle de Estoque inteligente com Sistema de
Reserva, Limite de vendas, Produto esgotado
automaticamente, Aviso de chegada, etc.;

PERMISSOES
Defina permissdes de acesso da ferramenta para
seus funcionarios;

GERENCIAMENTO REMOTO

Gerencie Pedidos, Clientes, Produtos, Estoque,
Banners, etc., pela web de forma simples. Mais
mobilidade para vocé e sua equipe;

ESTATISTICAS

Acompanhe as estatisticas e resultados do seu
negdcio em tempo real e acompanhe seu
crescimento;

E MUITO MAIS...

ACOMPANHAMENTO PEDIDO

O cliente acompanhara pelo site todo o processo
de compra do seu pedido, do momento da
compra até a entrega do mesmo.

MULTIPLOS DESTINOS
Opcdo de cadastro para diversos enderecos
(Ex: Casa, escritorio, etc.)

MOSTRE O QUE IMPORTA

O sistema possibilita oferecer produtos
relevantes automaticamente em lugares
estratégicos de acordo com a preferéncia de
seus clientes;

PRESENTE, DESEJOS, CASAMENTO
Possibilidade de envio da encomenda para
Presente, Lista de desejos para compras
posteriores, Lista de casamento, etc.

CUPONS DE DESCONTO

Gere codigos especiais de desconto e faca
promogoes para um nicho de clientes. Ex:
Anuncio em revistas, clientes que comprarem
pelo e-mail marketing, etc.

E MUITO MAIS...

O MODELO DE NEGOCIO
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A solucdo Sim-Shop é disponibilizada

SUA EMPRESA essencialmente modalidade aluguel, onde
o cliente pode focar suas energias nas
vendas, promogoes, produtos, toda a
gestdo técnica a cargo da Sim WebSites.

Existem muitas vantagens neste tipo de
servico, que vem se mostrando como
opcao preferencial de um numero cada vez
maior de empresas. Ao concentrar seu
negocio na sua atividade principal,
possibilita maior conseqlientemente maior
competitividade

A Sim WebSites disponibiliza toda a
estrutura para deixar o servico operante
24 horas com suporte emergencial para
falhas criticas também funcionando 24x7.
O Sim-Shop é uma ferramenta que esta
em constante evolugdao. Com freqliéncia
novos recursos sao disponibilizados para
nossos clientes de maneira automatica.

Confira algumas vantagens:

[IDedique seu tempo e esforcos para seu negocio;

[JAdministre sua loja remotamente pela Internet (computagao em nuvem)
[1Desenvolvimento constante;

[JGarantia de atualizacao e melhorias

[JReducgao de custos com equipe de TI;

[JSuporte técnico 24x7;

[lLibere a banda da sua empresa e nao atrapalhe seus clientes

[1Sigilo e protecao total com seus dados;

[JReducgdo de custos com servidores e servigos de terceiros;

[JServidores potentes de Ultima geracao para garantir a demanda de trafego;
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Vamos ajuda-lo a definir o modelo mais apropriado para sua realidade. De todas
essas questdes, se pelo menos 4 respostas forem “Sim”, o Modelo Advanced
sera o mais adequado ao seu negdcio. Caso contrario, o Modelo Standard
devera atendé-lo plenamente.

[JA loja virtual precisara se “comunicar” com algum outro sistema da empresa? (ex:
ERP, CRM, BI)

[JO “budget” de Marketing on-line ultrapassa R$ 5.000,00 mensais?

[JA expectativa de faturamento nos 5 primeiros meses ultrapassa R$ 30.000,00 por
meés?

[JA empresa esta estabelecida hd mais de 3 anos no mercado?

[ClExistird mais de 3 funcionarios exclusivos e dedicados as operagdes da loja virtual?
[ClExistirda um departamento destinado exclusivamente a loja virtual?

[1Possui mais de 15 funcionarios em seu quadro?

[CJA empresa possui identidade visual estabelecida? (ex: logotipo, comunicagao visual,
catdlogos, etc).

¢ DICA:

Um modelo n3o significa necessariamente ser “melhor” que o outro. Tudo ira depender do
"budget” que se tem para investir, prazos, porte da empresa, etc. Na maioria das situactes o
controle que vocé tera da sua loja (back-office) sera o mesmo, como funcionalidades, relatorios,
etc. A grande diferenca esta no desenvolvimento do projeto inicial da sua loja até o momento
do langamento da mesma, e na flexibilidade de personalizagdo.

UAL SERA O RETORNO SOBRE O INVESTIMENTO?
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Nao é possivel fazer uma estimativa concreta
sobre esta questao, depende de como sua loja
sera divulgada, quais produtos serdao vendidos,
valor médio dos produtos, manutencao do site,
entre diversas outras variaveis.

Contudo, podemos fazer algumas contas
simples para se avaliar o retorno sob o
investimento (ROI).

Vamos la... Digamos que vocé tenha 300
clientes diferentes visitando diariamente sua
loja, totalizando 9000 visitantes Unicos em 1
més. Levando em consideragdo que a taxa
média de conversao das lojas na Internet
brasileira é de 2% (n° de acessos x n° de
vendas), sua loja terd 180 vendas no més.

Considerando um ticket médio (valor médio gasto por pedido) seja de R$
200,00,podemos estimar um faturamento mensal bruto de R$ 36.000,00.

PRAZOS / CRONOGRAMA DO PROJETO
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O prazo para desenvolvimento da sua loja ird variar de acordo com o modelo
mais adequado para o seu negodcio, entre outras varidveis, como: Moédulos
opcionais, integragcao com sistemas de terceiros, fechamento de contrato com
fornecedores (bancos,operador logistico, etc).

Entretanto, o prazo de desenvolvimento médio do fechamento do contrato até
a inauguracao da loja pode variar de 45 a 60 dias. *

* Os prazos podem variar um pouco
para mais ou para menos, de acordo
com cada projeto.

Alguns passos importantes do Projeto:

Pesquisa, analise da concorréncia, esboco das paginas e secgoes, etc.;
Desenvolvimento do layout e criacao da identidade;

. Aprovacgao: Desenvolvimento das demais paginas do site;

Recorte e otimizacao de imagens;

Criacdo do codigo HTML (padrdao W3C, web 2.0);

Unido das paginas do novo Layout (imagens e HTML) com o sistema eShop;
Importacao de dados de produtos e clientes da empresa no formato eShop;
Homologagao das formas de Pagamento (Cartao, Bancos, Boleto, etc.)

. Homologacao das formas de Envio (Correios, Transportadora, Courier, etc.)
10 Otimizacao padrao para o Google (SEO / SEM);

11. LANCAMENTO DO SITE PARA O PUBLICO!

VOoONGOUAWN=
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Servigos oferecidos no nosso E-commerce:

. Conta exclusiva. Ao entrar em sua loja virtual pela primeira vez, seu cliente
ird preencher um cadastro simples. A partir desse momento ele terda uma
cesta de compras exclusiva. Todas as vezes que voltar a sua loja bastara
entrar com o login e senha para efetuar uma nova compra.

. Ofertas, novidades e lancamentos completamente visiveis. Ao entrar
em sua loja seu cliente ja saberdo quais sdo as novidades, ofertas, ultimos
produtos colocados a venda e langamentos.

. Acompanhamento dos pedidos. Na pagina da conta de seu cliente ele
podera acompanhar o andamento de todos os pedidos realizados:
pendéncias, processamentos, entregas, etc.

. Manter-se informado. Ao se cadastrar em sua loja seu cliente respondera
uma questao: Gostaria de receber nossas ofertas e promogdes?
Respondendo sim a esta pergunta ele serd notificado por e-mail sobre as
novidades e promocgoes da sua Loja Virtual.

. Varias formas de pagamento e entrega. Seu cliente podera escolher
entre as varias formas de pagamento e entrega que sua loja disponibilizar,
implantados em sua loja, 4 tipos de cartdes de crédito (Necessita contrato
com operadoras). Possibilidade de integracao com sistema de pagamento

pagseguro.
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6. Vantagens para vocé como administrador. Administracdao pela WEB.
Vocé ndo precisara fazer downloads, nem instalagées para administrar a sua
loja virtual, bastard acessar o seu painel administrativo por autenticacao de
usuario e senha.

7. Controle de estoque. Vocé podera ter um controle rigido ou liberal de
estoque. Todas as opgoes de controle de estoque estdo disponiveis e vocé

podera utiliza-las como achar melhor.

8. Cadastro de Clientes. Vocé tera a sua disposicdo um completo cadastro de
clientes. Ao acessar sua pagina de clientes tera acesso a todas as
informacdes de cada cliente: Dados pessoais, enderecos, comentarios, data
da criacdo da conta, numero de visitas, data da ultima visita, pedidos
realizados, etc. Vocé também podera procurar clientes por nome ou

sobrenome.

9. Processamento dos pedidos. Na pagina de pedidos, vocé recebera todas
as informacodes sobre os pedidos de seus clientes e podera processar os
pedidos de cada um deles. Podera também se utilizar de uma ferramenta

para buscar um pedido especifico.

10. E-mail automatizado. O contato com seus clientes é essencial para sua
empresa. Para isso, disponibilizamos esta 6tima ferramenta que lhe permitira
enviar e-mails com ofertas, promocgoes, etc, para todos os seus clientes

cadastrados, direto de nosso servidor e de uma so vez.
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11. Customizagao. Gerenciamento de banners. O layout de sua loja virtual

com a cara da sua empresa. Personalizacao do layout, cores e textos da loja.

12. Controle de acessos. Estatisticas de acessos e pageviews completas.

Relatérios detalhados sobre a loja.

13. Pessoas Fisicas. Com 0 nosso e-commerce, Pessoas Fisicas poderao
vender seus produtos por boleto bancario e cartdo de crédito utilizando o

sistema de pagamento on-line da PagSeguro-Uol e Pagamento Digital.

14. Possibilidade de integracao com sistema de pagamento Pagamento
Digital. (novo).

15. Calculo automatico do frete.

16. Enderecos de cobranca e entrega separada.

17. Funcgao para rastreamento de encomenda (novo)

GOOGLE APPS

Googlem Ferramenta do Google para produtividade empresarial on-line, incluindo

Apps as seguintes ferramentas: Messenger (gtalk), Agenda online
compartilhada, Docs (planilha, editor de texto, etc) contas de e-mail com
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varios GB de espaco no formato “nome@suaempresa.com.br”, além de
interface web similar ao Gmail, pop3 e imap.

Google

Analytics

GOOGLE ANALYTICS

Uma das melhores ferramentas para analise de estatisticas de acesso.
Mensure o volume de visitantes e veja os resultados de suas campanhas.
E com o Sim-Shop, ainda existe a possibilidade

de criacdo de metas avancgadas para aprimoramento dos resultados (ex:
de 100 acessos, 10 concretizaram a compra).

Google

AdWords

GOOGLE ADWORDS

Promova seus produtos através da gigantesca rede de publicidade virtual
do Google. Sem duvida uma ferramenta indispensavel para qualquer
lojista interessado em divulgar ao maximo seus produtos, e melhor, nos
lugares certos.

ITAU, BRADESCO, BANCO DO BRASIL, BANRISUL, ETC.

O Sim-Sho estd homologado para ser integrado aos servicos dedicados a
lojas virtuais dos principais bancos brasileiros. Normalmente esses
servigos oferecem transferéncia on-line, emissdo de boleto bancario, etc.
E uma maneira transparente para quem paga, e segura para quem
recebe.

visa @
=

VISA, MASTERCARD, HIPERCARD, AMEX, ETC.

A Sim Websites e Sim-Shop sdo compativeis com o sistema das principais
bandeiras, incluindo servigos especificos de cada cartdo, como AVS,
Verified by Visa, etc. Possibilidade de parcelamento em varias vezes (com
Ou sem juros).

@pagseguro

wuoL

PAGSEGURO (UOL)

Servigo popular que intermédia os recebiveis de sua loja virtual. Voltado
micro e pequenas empresas que estdo iniciando suas operagdes no
mundo digital. Oferece facilidades para o controle e gerenciamento
unificado das diversas formas de pagamento oferecidas.

Pagamento
digital &8

PAGAMENTO DIGITAL (BUSCAPE)

Muito semelhante ao servigo acima. Centralize seus recebiveis (cartdo,
boleto, transferéncia, etc), sem precisar se afiliar ou gerenciar diversas
contas com bancos e operadoras de cartdo de crédito. Empresa é do
Grupo Buscapé.

©SEDEX

CLICOU, CHEGOUN

CORREIOS (ESEDEX, PAC, ETC)

0O Sim-Shop possui integragdo completa com os servigos dos Correios,
incluindo cadastro de precos por regido e peso, calculo de frete,
rastreamento, etc. Veja alguns dos produtos disponiveis:

Sedex, e-Sedex, PAC, Sedex Mundi, Exporta facil, etc.

,.‘7///1.) direct

DIRECT LOG (COURRIER)

Empresa com sede em Barueri/SP especializada em despacho de
mercadorias. Muito utilizada para envio de encomendas para empresas
de comércio eletrénico, e até servicos de terceirizacdo de armazenagem e
manuseio.

EXEMPLO DE TELAS DO ESHOP

Sim WebSites

Rua Campanério 593 - Santa Inés - CEP 31080-180 — Belo Horizonte/MG - Fone: (55 31) 485-1808




www.SimWebsites.com.br

Lado “Administrativo”

Central de Controle

Alteragio de prego: Livro Entendendo e Dominando o Linux (GRATIS Pocket Linux)

¥¥ Preqgos praticadas ¥ Adicionar

Oltima atualizagde: 010407222000
Desativar precificacio

Dados da matéria prima Descrigdo Cilculo
Valor R 27.94 livro + 2794
Custos ndo cumulativos
+ adicionar R 078 Embalagem Livros
+ adicionar RF 0.03 Embalagem envelope grande

+ adicionar campo vazio

78.59 % Preencha o lucro desejado + 2196

Custos cumulativos

Frego de venda § Sugestdo RE | 49.90

Prego de custo § Sugestéo RE 27.94
Home do concorrente *  Walor Data Agdo
Livraria Loyl T R% 4200 160506 Excluir
Livroz de [nformatics [T R$ 4500 160506 Excluir
Tempo Real [T R$ 4300 16506 Eeicluir

Pagina de precificagcédo dos produtos.
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1l

Pagina atual =1 @ 1 -20de 20 produto(s)

DSP SEC

Esta & a dispon ampe

E: ume quando
principal de um produto o produto

13 em estoque

|

* 1.Livro Banco de Dados Desmistificado 8576080533 1 Imediata ;l Ao | Até 3 dias (teis _"J =
£ 2.Livro Banco de Dados: Do modelo conceitual 3 implementagio fisica 8576080923 Até 3dias dteis [ @] 4 | At 3dias iteis 7] [T
&< 3.Liwo C raphy in the Database 0321320735 ESGOTADO _:‘ 4= | ESGOTADO _V] v
7= 4.Livro Dominando ERwin - Modelagem de Dados para Bancos Oracle 8573932937 2 Imediata ll Ao | Até 3 dias dteis z_l | |
{7+ 6.Liwo Fundamentos de Bancos de Dados 8571940072 1 Imediata =l = [ atéadiesiteis 7] [
¢ 6. Livro Fundamentos de Sistemas de Geréncia de Banco de Dados 8521614077 Até 3 dias (teis ;] A | Até 3 dias dteis _'] |
{7+ 7.Liwo Introdugio a Sistemas de Bancos de Dados - &° Edigio 8535212738 1 Imedista =l = | Até 3 dias iteis _'] [
7% 8.Livro OpenOffice.org 20 - Base (Conhecendo ¢ Aplicando) 8573934956 1 Imediata ;l Ao | Até 3 dias Uteis ;I | |
{5 9.Livro Otimizando a Performance de Bancos de Dados Relacionais 8573231572 Até 3 dias teis _Vj Ao | Até 3 dias dteis _VJ ||
{7 10. Livro Projeto de Banco de Dados Relacionais 85635211128 1 Imediata ;l Aoy | Até 15 dias Uteis i] i
/== 11. Livro Projeto de Banco de Dados, 14° Ed 9788571943124 Até 3 dias (teis ;‘ A5 | Até 3 dias Uteis :] I
= 12. Livro Projeto de Sistemas ¢ Banco de Dados 8574521760 1 Imediata ;l Ao | Até 4 dias teis ll |
/-= 13. Livro Projeto ¢ Modelagem de Banco de Dados 8535221145 Até 3 dias Uteis _:_l 2| -Néoattera- _VJ =
¢ 14. Livro Securing Storage - A Practical Guide to SAN and NAS Security 0321340954 ESGOTADO 1 ;l *= | ESGOTADO ;] v
= 15. Livro Sistemas de Banco de Dados 28588632173 7 Imediata ;I Ao | Até 3 dias L'neiaj _V] I
£ 16. Livro SQL Curso Pritico 8575220241 4| || Mésdiasiteis 7] = [ Até3dasiteis [F] T
/o= 17. Livro SQL Guia Pritico, 2° Ed. Q733574522951 2 Imediata ;I Aoy | Até 5 dias Uteis _vJ |
¢ 18. Livro SQL, PLISOL, SOL *PLUS 8573033112 1| || imediata =] = | até s dias iteis [ [
{7+ 19. Livwo The Database Hacker's Handbook 0764578014 i ESGOTADO  ¥| & EscotaDO x| W
7'- 20. Pocket PLISQL Oracle - Guia de Bolso 8576081032 ] bl 1 imedista ¥ 4 [ Mté3dasiteis 7] [T

Pagina de gestéo e controle do Estoque.

LADO “CLIENTE”
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Exemplo da “home”, baseado no layout padrao da ferramenta.

& + Cartinho + Cadastro + Pedidos + Atendimento m

_"; fiop 2 Bom dio. Idontifique-se para ver sews pedios. 3 Voot tem 10 produtos | RS 399,00

B

ALTERACAO
DO LOGOTIPO
IDENTIDADE
VISUAL
PERSONALIZAVEL
Mac 4 N95 ck 0 7
S ; fue LANGAVEENTO N Biack ST g
DE PRODUTOS i B i tecnologia 36 & muito mais. R ENQUETE
- 2 199 UU Porto Alegye
: ::‘ebo"k : em até 12x sem ;-J.‘(J'; @ BANNERS
= wpod
. M""‘T" Grandes Marcas
s Celulares I% Canon
SIGMA
Pkgsllﬁ'os ViR HATS Notebook CCE Dual Core Notobook CCE Dual Core Notebook CCE Dual Coro
G N S ATi v e Nikon
+ Mac oo RILLSG g R3ALE g R$40we
Stpod por: RS 35,99 por: R$ 35,99 por: R$ 35,99 @ aLhva
+ MacMini v
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PUBLICIDADE

Nao existe venda sem publicidade, entao, nao existe loja virtual sem
publicidade.

Existem casos e casos, mas uma loja virtual inicialmente nasce para o Brasil e
nao para seus parentes e amigos comprarem nela, muito menos para seu bairro
ou cidade. Ndo importa se vocé tem parcerias que divulgam gratuitamente sua
loja virtual. Se vocé quer mesmo ter sucesso no comercio eletrénico, faga
publicidade “paga” na internet.

Publicidade de loja virtual se faz na internet, que sdao exatamente onde estd o
seu cliente.

Sao diversos os canais de publicidade via internet, e um deles, sempre com
certeza se adapta melhor ao seu produto:

- Servidores de Procura (Google, Yahoo, MSN Live)

Vocé ndo pode ficar fora, mas o resultado...

- Comparadores de Preso (BuscapA®©, Zura, Bondfaro)

Se o seu diferencial é preso, aqui € o seu lugar.

- Links Patrocinados (Google Adwords, Yahoo Search Marketing)
Nao importa seu produto ou servico, tudo pode ser anunciado.

- Banner (imagem)
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